19.3.2024

Detta &r en dversatt version av det ursprungliga dokumentet skrivet pa finska, som géller i fall av innehéllsméssig konflikt.

UPPGIFTER OM ZENITO, INVESTERINGSTJANSTER OCH SIDOTJANSTER BEDRIVNA AV ZENITO SAMT UPPGIFTER OM
PLACERINGSINSTRUMENTSLAGENS KARAKTAR OCH TYPISKA RISKER SAMT FORHANDSUPPGIFTER ANGAENDE

DISTANSFORSALJNING AV FINANSTJANSTER

1. ALLMANT

| detta meddelande har samlats uppgifter enligt och i enlighet med lagen om
investeringstjénster och pa basen av den utfardade myndighetsbestdémmelser angaende
Zenito Oy och tjanster bedrivna av Zenito Oy och till dem hdrande
placeringsinstrumentens karaktar och typiska risker anknutna fill dem. | detta
meddelande delges aven konsumenten  forhandsuppgifterna  enligt
konsumentskyddslagen angéende distansforsaljning av finanstjanster. Noggrannare
tianste- och produkispecifika uppgifter samt eventuella avtalsvillkor ges vid behov i
samband med att Zenito Oy erbjuder ifragavarande tjanster eller placeringsinstrument.
Uppgifterna inklusive forhandsuppgifterna angaende distansforsaljning delges i enlighet
med finsk lagstiftning. Zenito Oy uppdaterar dessa uppygifter vid behov. Uppdateringar
finns tillgéngliga pa adressen www.zenito.fi.

2. UPPGIFTER OM ZENITO OY OCH DESS OVERVAKARE
Zenito Oy
Zenito Oy é&r ett finlandskt vardepappersforetag, som beviljats koncession av
Finansinspektionen i enlighet med lagen om investeringstjénster till féljande
1) formedling av order,
2) investeringsradgivning angaende placeringsinstrument,
3) kapitalforvaltning, samt
4) dvrig med investeringstjanst och sidotjdnst jdmforbar verksamhet eller
bedriva dartill nara anknuten tjanst.
Foretaget har inte ratt attinneha kundmedel.

Zenito Oy ar registrerat i patent- och registerstyrelsens handelsregister med F-nummer
2573467-6. Foretagets hemort &r Esbo.

Kontaktuppgifter

Zenito Oy:s huvudkontor befinner sig pa adressen Alexandersgatan 19, 4 van.,
Helsingfors, postadress Ddbelnsgatan 2 E 29, FI-00260 Helsingfors, telefon +358 9 171
0040, telefax +358 10 752 0030, e-post info@zenito.fi och fornamn.efternamn@zenito fi.
Skicka skyddad e-post till adressen info@zenito.fi, genom att logga in pa adressen
securemail.zenito.fi. Tillaggsinfo: www.zenito.fi.

Overvakande myndighet

Zenito Oy:s verksamhet i enlighet med lagen om investeringstjénster dvervakas av
Finansinspektionen, Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors, telefon +358 9 185
51 (vaxel), kijaamo@finanssivalvonta.fi. Tillaggsinfo: www.finanssivalvonta.fi.

3. BETJANINGSSATT OCH SPRAK
Kunden betjénas av foretaget genom brev, telefax, e-post samt genom personlig kontakt
med representanter for foretaget. Kundbetjéning erbjuds pa finska och svenska.

Zenito Oy har ratt att skicka skriftliga uppgifter angaende investeringstjénst per brev,
telefax, pa satt som ifragavarande tjanst ar standard praxis eller pa annat satt som
dverenskommits med kunden.

Att anvanda telefax och e-post, om sa har dverenskommits med kunden att anvandas
som kommunikationsmedel, innefattar speciella risker bland annat pa grund av att
meddelandet eventuellt inte nar fram, meddelandet kan hamna i utomstaende parts
vetskap eller utomstaende part kan &ndra innehéllet i meddelandet. Zenito Oy har rétt att
lita pa att uppgifter, relaterade till tjanst, mottagen per telefax eller e-post ar akta och
korrekt.

Eventuella rapporter anknuten fill tjénst, rapporternas leveransfrekvens- och tidpunkt
framgar ur villkoren for tjansten eller eventuellt avtal.

Alla uppgifter, som enligt lagen om investeringstjanster, skall delges nuvarande kund eller
potentiell kund, delges framdver i elektroniskt format. Dessa uppygifter kan &nda levereras
i elektroniskt format eller i pappersformat. Kunden meddelar skriftligen i avtalet om
investeringstjanster och/eller pa kunduppgiftsblankett det valda forfaringssattet. At
nuvarande icke-professionell kund, som mottar uppgifterna i pappersformat, meddelas
att alla i lagen om investeringstjénster angivna uppgifter levereras framdver automatiskt
elektroniskt, ifall kunden inte inom atta veckor ber om att uppgifterna aven framéver
levereras i pappersformat.

4. ANVANDNING SAMT LAGRING AV UPPGIFTER

Zenito Oy spelar in telefonsamtal, lagrar elektronisk korrespondens samt &vrig
korrespondens, som fors med kunden, och som kan leda till affarshandlingar. Zenito Oy
anvander inspelningarna samt lagrade uppgifter for att verifiera uppdrag, utveckla
kundbetjaningen, i riskhanteringssyfte samt som bevis for att avgéra eventuella tvister.
QOvervakande myndigheter liksom Finansinspektionen har pa begéran rétt att fa kopior av
inspelningarna. Kunden har rétt att begara kopior av inspelade telefonsamtal samt 6vriga
lagrade uppgifter.

Fragor som stalls kunden angaende kénnande av kunden hanfér sig till lagen om
investeringstjénster och lagen betraffande att hindra, uppdaga och utreda penningtvatt
och finansiering av terrorism (28.6.2017/444) och dartill hérande lagstiftning. Uppgifter
berérande att kanna kunden och évriga personuppygifter kan anvéandas till att hindra,
uppdaga och utreda penningtvatt och finansiering av terrorism, samt anvandas for att
inleda utredning av brott, angaende egendom eller brottsvinning, som erhallits genom
penningtvatt eller finansiering av terrorism.

5. FORHANDSUPPGIFTER ANGAENDE DISTANSFORSALJNING

| denna punkt delges konsumenten férhandsuppgifterna enligt konsumentskyddslagen
angaende distansforsélining av finanstjdnster.  Forhandsuppgifter angaende
distansforsaljning delges i enlighet med finsk lagstiftning. Zenito Oy kan férmedla order
angaende Zenito Silver and Gold och Zenito UK Value Fund -placeringsfonderna via
distansforsaljning. Med distansforsaljning avses att erbjuda finanstjanster &t
konsumenten med hjalp av en distansforsaljningsmetod, sa att avtal uppgors och
marknadsféring innan det utférs per telefon, post eller e-post, utan att konsumentkunden
traffar personligen en representant for Zenito Oy. Detta forutsétter &ven att Zenito Oy har
identifierat och kanner kunden fran tidigare eller kan godtagbart och tillforlitligt identifiera
kunden pa basen av uppgifter och dokument, som erhallits av kunden. Med
distansforsaljning avses inte da ett avtal sporadiskt uppgdrs utan att traffa kunden.
Andringar angaende tjénsteavtal utan att tréffa Zenito Oy:s representant avses inte heller
som distansférsaljning av finanstjanster.

Produktspecifika forhandsuppgifter delges i de produktspecifika villkoren, for
placeringsfondens del i dess faktablad och fondprospekt. Zenito Silver and Gold och
Zenito UK Value Fund -placeringsfondernas faktablad, fondprospekt och fondens stadgar
péa finska finns tillgangliga pa Zenito Oy:s internetsidor https://www.zenito.fi/se/fond.html
(Zenito Silver and Gold) och https://www.zenito.fi/se/fond_uk.html (Zenito UK Value
Fund).

Angaende distansforséljning har konsument-kunden en annulleringsratt. Annulleringsratt
finns dock inte angaende sadan tjanst eller ett till sadan tjénst horande
placeringsinstrument, vars varde fluktuerar enligt forandringar pa finansmarknaden.
Saledes har konsument-kunden inte ratt att annullera t.ex. ett givet tecknings- eller
inlésenuppdrag.

Finlandsk lagstiftning tilldmpas pa distansavtal och ingaende av distansavtal.
Meningsskiljaktligheter angaende avtalet avgors enligt skiliedomsforfarande i enlighet
med lagkraftig lagstiftning om skiljedomsférfarandet, ifall konsument-kunden inte kréver
att drendet behandlas i den allmdnna tingsratten inom den domstolskrets som
konsumentens hemort eller permanenta boningsort &r belagen i. Tillaggsuppgifter om
rattsskyddsatgarder angaende distansavtal och ingaende av distansavtal delges i punkt
16..

6. UPPGIFTER OM INVESTERINGS- OCH SIDOTJANSTER SOM ZENITO OY
BEDRIVER

Kapitalférvaltning

Kunden och Zenito Oy ingar ett avtal angaende kapitalforvaltning genom ett avtal om
diskretiondr kapitalforvaltning, da kunden ger Zenito Oy fullmakt att utfora
investeringsatgarder angaende den i avtalet definierade formdgenheten. Zenito Oy
erbjuder kunden &ven konsultativ kapitalforvaltning, da kunden sjélv fattar
investeringsbesluten pa basen av investeringsradgivning given av Zenito Oy.
Investeringsradgivningen Zenito Oy erbjuder ar icke-oberoende. | avtalet definieras
forutom kapitalet som férvaltas, dven placeringsstrategi och eventuella kundspecifika
begrénsningar.

Zenito Oy fungerar som portféljférvaltare for Placeringsfond Evli Hannibal,
Placeringsfond Zenito Silver and Gold och Placeringsfond Zenito UK Value Fund pa
basen av ett outsourcingavtal mellan Evli-Fondbolag Ab och Zenito Oy.

Placeringsinstrumenten, som Zenito Oy erbjuder separat samt som anvénds inom
kapitalforvaltningen, jamférs mycket begransat, da de alla ovan namnda
placeringsfonderna och kapitalforvaltningen baserar sig pa sk. vardeinvesteringsstrategi,
vilket gor att motsvarande placeringsinstrument inte i storre utstrackning finns att tillga.
Placeringsfonder, som Zenito Oy erbjuder, begrénsar sig ytterligare il dessa tre
placeringsfonder.

Av nuvarande och nya professionella kunder ombeds ett skriftligt meddelande, ifall dessa
vill att plikterna att utfora bytesanalys angaende placeringsinstrument (se punkt 14.4.2.3)
samt givande av utlatande om lamplighet (se punkt 14.4.2.2) skall efterfoljas inom
kapitalforvaltningen.

Investeringsradgivning

Investeringsradgivningen, som Zenito Oy erbjuder ar icke-oberoende, pa basen av att
Zenito Oy kunde aven erbjuda kunderna separat tre placeringsfonder, vilkas
portféljforvaltning ar outsourcad till Zenito Oy, samt Zenito Oy har samarbetsavtal
angaende dessa placeringsfonder. Kunden och Zenito Oy ingar ett avtal angaende
investeringsradgivning. Kunden gor alla investeringsbeslut sjélv och ger
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vardepapperstransaktionsorder till det vardepappersféretag som kunden sjélv valt. Med
investeringsradgivning menas individuell radgivning at kunden berérande handel med
placeringsinstrument, och formedling av order inom konsultativ kapitalforvaltning, pa
basen av kundens begéran eller pa initiativ av Zenito Oy:s representant, sa att kundens
individuella omstandigheter forst utretts innan investeringsradgivning ges.
Investeringsradgivning & inte rekommendation av allmdn natur sasom t.ex.
allokeringsrekommendationer eller kop, sélj eller neutrala rekommendationer.
Marknadsforing &r inte heller investeringsradgivning. Placeringsinstrumenten, som
Zenito Oy erbjuder, jamfors mycket begrénsat, da de alla ovan namnda
placeringsfonderna  och  investeringsradgivningen ~ baserar  sig pa  sk.
vérdeinvesteringsstrategi, vilket gér att motsvarande placeringsinstrument inte i stérre
utstréckning finns att tillga. Placeringsfonder, som Zenito Oy erbjuder, begransar sig
ytterligare till dessa tre placeringsfonder.

Av nuvarande och nya professionella kunder ombeds ett skriftligt meddelande, ifall dessa
vill att plikterna att utfora bytesanalys angaende placeringsinstrument (se punkt 14.4.2.3)
samt givande av utiatande om lamplighet (se punkt 14.4.2.2) skall efterfoljas inom
investeringsradgivningen.

Férmedling av order
Zenito Oy formedlar, inom ramen for avtal angaende konsultativ kapitalforvaltning de
order som kunden ger, till det vardepappersforetag som kunden valt.

Zenito Oy formedlar order angaende Zenito Silver and Gold och Zenito UK Value Fund -
placeringsfondernas fondandelar. Zenito Oy férmediar de order som kunderna ger
angaende Zenito Silver and Gold och Zenito UK Value Fund -placeringsfondernas
fondandelar, till Evli-Fondbolag Ab. Zenito Oy kan ta emot order angaende
placeringsfondernas fondandelar per fax, e-post eller post, forutsatt att den som gett
ordern har identifierats av Zenito Oy, i enlighet med det som forutstts i forordningen, i
samband med ett personligt mote, eller sa att den som gett ordern kan identifieras pa
basen av de uppgifter och dokument som erhallits av denne samt utford betalning. Ifall
kunden, pa eget initiativ, ger en dylik order angaende fondandelar i placeringsfonderna,
har Zenito Oy inte en skyldighet att utfora en andamalsenlighetsbeddmning (sk.
execution only -férfarande), se punkt 14.4.1.1.. Forovrigt erbjuder Zenito Oy inte s.k.
execution only -tjanst.

ZenoStock -tjansten

Zenito Oy bedriver en for aktieinvesteraren amnad internetbaserad tjénst, fungerande
som verktyg och informationskalla. ZenoStock -tjansten, som kunden anvander pa egen
hand, innehaller aktie- och marknadsuppféljningsverktyg, marknadsinformation samt
aktierelaterade artiklar. | ZenoStock -tjansten ges inte investeringsradgivning, tjansten ar
inte heller finans- eller investeringsanalys. Innehallet i tjansten skall inte tolkas som en
rekommendation att képa eller sélja placeringsinstrument. Kunden ansvarar sjélv for sina
investeringsbeslut och kunden bor vid behov vanda sig till sin investeringsradgivare.
Zenito Oy kan marknadsfora ZenoStock -tiénsten &ven i Sverige och Danmark.

Marknadsfdring av Zenito Oy:s samarbetspartners placeringsfond
Zenito Oy kan marknadsféra Evli-Fondbolag Ab:s Placeringsfond Evli Hannibal.

Zenito Oy kan marknadsfora och formedla féljande Evli-Fondbolag Ab:s
placeringsfonder, dvs. Placeringsfond Zenito Silver and Gold och Placeringsfond Zenito
UK Value Fund.

7. BEAKTANDE AV HALLBARHETSRISKER | SAMBAND MED
KAPITALFORVALTNINGENS INVESTERINGSBESLUT OCH
INVESTERINGSRADGIVNING

Zenito Oy beaktar, som en del av helhetsbeddmningen av placeringsobjekten inom
kapitalforvaltningstjdnstens investeringsbeslutsprocess samt angaende placerings-
rekommendationerna inom investeringsradgivningen, hallbarhetsrisker forknippade med
placeringsobjekten, dvs. till miljo, samhalle eller bolagsstyrning hanférda handelser eller
omstandigheter, vilken ifall att den skulle realiseras kunde eventuellt ha en faktisk eller
eventuell negativ betydande effekt pa placeringens varde.

Zenito Oy har for bl.a. denna funktion integrerat ESG-data i det av foretaget anvanda
urvals- och analysverktyget (Zenostock.com) angaende placeringsobjekt. Detta méjliggor
beaktande av ESG-faktorer for portfdljer och enskilda féretag i urvalsarbetet av aktier,
samt aven ESG-rapportering och -uppfdljning internt samt i manadsrapporterna for
placeringsfonderna, vars portféljforvaltning har outsourcats till Zenito Oy.

For att bedéma hallbarhetsrisker anvander Zenito Oy &ven av utomstaende parter utforda
och uppratthalina hallbarhetsriskbedomningar samt sk. 'black list' - klassificeringar.
Zenito Oy kan &ven utesluta ett placeringsobjekt ifall ett bolags affarsverksamhet, pa
basen av en helhetsbedomning, anses ha negativa hallbarhetseffekter.

Zenito Oy har beviljats medlemskap, i ansvarsfult agerande inom
investeringsverksamhet framjande FINSIF rf. (Finland’s Sustainable Investment Forum),
och vill fér sin del vara delaktigt i att frdmja och forstarka forverkligandet av ansvarsfullt
agerande inom investeringsverksamheten. Zenito Oy stravar med sin verksamhet efter
att paverka, sa att foretag skulle agera allt mera ansvarsfullt i framtiden.

Resultatet av  bedémningen av  hallbarhetsriskernas  effekt, som
hallbarhetsriskerna sannolikt har pa de erbjudna investeringsprodukternas
avkastning

Effekten av hallbarhetsriskerna inom  kapitalférvaltnings- och  investerings-
radgivningstjansten bedoms vara placeringsinstrumentspecifik, dvs. effekten kan

placeringsinstrumentspecifikt vara eventuellt svagt negativ eller svagt positiv, saledes
kan helhetseffekten, for kapitalférvaltningstjansten, och inom
investeringsradgivningstjansten angaende de placeringsfonder, vars portfoljforvaltning
har outsourcats till Zenito Oy, eventuellt vara neutral eller svagt positiv.

Zenito Oy ar aven speciellt intresserat av sadana placeringsinstrument, for vilka
hallbarhetsriskerna kan bedémas ha en patagligt positiv effekt pa kursutvecklingen. Detta
galler aven enligt Zenito Oy:s bedémning sadana fall, da@ man hos ett
placeringsinstrument kan bedéma att hallbarhetsriskerna haller pa att genomga en
markbar férandring.

Taxonomi-férordningsenlig forklaring angaende finansiell produkt (EU 2020/852, 7
artikeln)
Foljande forklaring ldmnas angaende kapitalférvaltningstjanst, som Zenito Oy erbjuder:

Denna finansiella produkts underliggande investeringar beaktar inte EU-kriterierna for
miljomassigt hallbara ekonomiska verksamheter.

Inom kapitalférvaltningstjansten beaktas inte investeringsbeslutens huvudsakliga
negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer

Zenito Oy beaktar inte de huvudsakliga negativa konsekvenserna for hallbarhetsfaktorer
for investeringsbesluten inom kapitalférvaltningstjansten.

For de placeringsfonderna, vilkas portféljférvaltning &r outsourcad till Zenito Oy och vilkas
fondbolag ar Evli-Fondbolag Ab (Placeringsfond Evli Hannibal, Placeringsfond Zenito
Silver and Gold och Placeringsfond Zenito UK Value Fund), ar kategorin under
utvéardering. Ifall placeringsfondernas kategori foréndras, kommer de huvudsakliga
negativa konsekvenserna for hallbarhetsfaktorer att beaktas.
Investeringsradgivningens  huvudsakliga konsekvenser  for
hallbarhetsfaktorer beaktas inte

Zenito Oy beaktar inte de huvudsakliga negativa konsekvenserna for hallbarhetsfaktorer
for placeringsrekommendationerna inom investeringsradgivningen.

negativa

Kategorin for investeringsradgivningstjdnsten &r under utvardering. Ifall tjanstens
kategori forédndras, kommer de huvudsakliga negativa konsekvenserna for
hallbarhetsfaktorer att beaktas.

8. FORVARING AV KUNDMEDEL
Zenito Oy har inte ratt att inneha kundmedel.

Penningmedel
Kundens penningmedel forvaras pa penningkonto, som Oppnats i kundens namn, i
inhemskt kreditinstitut eller utlandskt kreditinstituts finlandska filial, som kunden valt.

Inhemska fondandelar
Fondandelar inom ramen fér kapitalférvaltning forvaras i kundens eget namn i
fondandelsregister uppratthalina av fondbolaget.

Vérdeandelar

Placeringsinstrument i vardeandelsform inom ramen for kapitalforvaltning forvaras pa
vérdeandelskonto i kundens namn eller vid behov pa ett fér kunden Gppnat sadant konto,
i ett vardeandelsregister, som uppratthalls av ett vardepapperforvaringsinstitut
erbjudande vardepappersforvaringstjanster i Finland, som kunden valt.

Utlandska placeringsinstrument

Kundens utldndska placeringsinstrument forvaras pa, i tidigare némnts
vérdepapperférvaringsinstituts eller annat vérdepapperforvaringsinstituts, i kundens
namn éppnade vardeandelskonto eller i kundens namn Gppnad utléndsk forvaring.
Vardepapperforvaringsinstitutet  forvarar  utidndska placeringsinstrument pa ett
gemensamt konto i valt utlandskt forvaringsinstitut (underforvarare). Enligt allmén
internationell praxis behdver utldndska vardeandelar inte nddvéandigtvis kunna
registreras i kundens namn, utan de kan registreras i tidigare namnda
vardepapperforvaringsinstituts eller dess underforvarares namn. Tidigare namnt
vardepapperforvaringsinstitut haller i sin egen bokforing separat alla Zenito Oy:s kunders
forvarade medel. Placeringsinstrumentens  specificering per kund sker pa
vérdepapperférvaringsinstitutets vardeadelskonton och i dess férvaringsbokféring.
Avtalsrelation géllande vardeandelskonto, vardepapperskonto och
vardepappersforvaring uppstar alltid mellan kund och véardepapperforvaringsinstitut.

Sakerhets-, pant- och kvitteringsratt angaende placeringsinstrument

Sakerhets-, pant- och kvitteringsratt angaende placeringsinstrument och penningmedel
inom ramen for kapitalfdrvaltning, ar definierade i kapitalforvaltningskontraktet. Utlandska
forvarare av placeringsinstrument och penningmedel kan ha en sékerhets-, pant- och
kvitteringsrétt till ifragavarande placeringsinstrument och penningmedel. Kundens
placeringsinstrument, som forvaras pa gemensamt konto, kan &ven vara utsatta for
sékerhets-, pant- och kvitteringsratt pa basen av andra kunders skyldigheter.

Risker forknippade med att forvara placeringsinstrument utomlands

Till férvaring och omséttning av utldndska placeringsinstrument kan &ven héra
oférvantade risker jamfort med forvaring av inhemska placeringsinstrument speciellt da
underforvararens hemland ar utanfor ETA-omradet, da rattigheterna angaende
placeringsinstrument eller medel kan variera enligt géllande praxis. Dessa risker kan vara
bl.a. politiska, relaterade till marknadsinfrastrukturen, réttsliga och skatteméassiga.
Utlandska placeringsinstrument registreras i regel inte i kundens namn, utan dessa
forvaras pa konton, 6ppnade i vardepapperforvararens namn, som den utlédndska
underforvararen besitter och pa vilka lokal lagstiftning appliceras. Saledes ar det mdjligt
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att vid en eventuell konkurssituation eller annan betalningsoformaga kan
placeringsinstrumenten inte  nddvandigtvis separeras fran  forvararens eller
underférvararens medel. Ytterligare kan separeringen av kundens medel forsvaras eller
géras omajligt till foljd av fel, som uppstatt i samband med clearing av affarer eller
definiering av delningsandelar vid foretagshandelser. Tidigare namnda risker bars av
kunden.

Erséttningsfonden for investerare och insattningsgarantifonden

Penningmedlen pa ett konto som dppnats for kapitalforvaltningstjénst i kundens namn i
en finlandsk depositionsbank ligger inom Inséttningsgarantifondens ersattningsskydd.
Skyddet ar personligt, inte kontospecifikt. Oberoende av antalet konton erséatts
deponerarens medel i en bank upp till 100 000 euro. Insattningsgarantin omfattar &ven i
enlighet med kontovillkoren en till fordran horande rantebetalning &nda till den dagen da
Verket for finansiell stabilitet gor ett beslut angaende Insattningsgarantifondens
ersattningsskyldighet. Réntan ingar dock i det maximala erséttningsgilla beloppet,
saledes uppgar det ersattningsgilla beloppet oberoende av rantan till maximalt 100 000
euro. Ifall depositionsbanken inte har utfdrt betalning for forfallna och odisputabla
ersattningsgilla depositioner, kan deponeraren anmala saken till Verket for finansiell
stabilitet. Ifall Verket for finansiell ~stabilitet -myndigheten bed6mer att
betalningssvarigheterna &r permanenta eller domstol eller annan myndighet har enligt
beslut konstaterat att depositionsbanken &r insolvent, bor Verket for finansiell stabilitet i
samarbete med Finansinspektionen och Finlands Bank inom fem arbetsdagar fatta ett
beslut angaende en eventuell ersattningsskyldighet gentemot bankens kunder.

Zenito Oy ar medlem i Erséttningsfonden for investerare. Under detta skydd hor enskilt
varje Zenito Oy:s icke-professionella kund, vars investeringsmedel befinner sig pa
forvarskonto, i fall av betalningsofsrmaga for Zenito Oy, depositionsbank eller
vérdepappersforetag. Storleken pa den till varje icke-professionella kund betalda
ersattning &r 9/10 av vardet pa investerarens forvarade medel, dock hégst 20 000 euro,
per vardepappersforetag. Ersattningen utbetalas direkt till kunden. Skyddet tacker bl.a.
formedling och utférande av orders samt kapitalforvaltning. Placeringsfondsverksamhet
och investeringsanknutna férsakringar omfattas inte av skyddet. Fonden ersatter inte
forluster asamkade av sjunkande aktiekurser eller felaktiga investeringsbeslut. Endast
icke-professionella kunder hér under skyddet. Zenito Oy férvarar varken kundens
penningmedel eller placeringsinstrument.

9. VERKSAMHETSPRINCIPER FOR TILLHANDAHALLANDE AV
FORMOGENHETSFORVALTNING, FORMEDLING AV
VARDEPAPPERSTRANSAKTIONER OCH FONDPORTFOLJFORVALTNING

Zenito Oy har definierat sina verksamhetsprinciper, som foretaget foljer da foretaget
formedlar  professionella och icke-professionella kunders order och erbjuder
kapitalforvaltningstjanster samt den outsourcade portféljforvaltningen av fonderna, for att
uppna mdjligast goda resultat for savél kundens som fondernas del, agerande i enlighet
med kundernas stérsta intresse. Zenito Oy fullféljer inte order sjélv.

Férmedling av order

For att uppna méjligast goda resultat for kundens del uppméarksammar Zenito Oy foljande
aspekter vid férmedling av order: placeringsinstrumentets pris, kostnaden fér att fullfélja
ordern, snabbheten att fullfélja ordern och sannolikheten for att ordern fullfélis och
orderns clearing, orderns storlek och karaktar samt Gvriga relevanta aspekter angaende
ordern.

Zenito Oy definierar de tidigare ndmna kriteriernas viktighetsordning pa basen av féljande
kriterier: a) kundens egenheter inklusive kundklassificering, b) av kunden givna orderns
egenheter, samt hanfor det sig till ordern en finansieringsaffar som fullfélis med
vardepapper, c) egenheter hos placeringsinstrumenten som ordern galler samt d)
egenheter hos de marknadsplatser till vilka ordern kan styras.

Zenito Oy betonar vid skotandet av saval icke-professionella som professionella kunders
order en mdjligast god helhetskostnad, som utgérs av placeringsinstrumentets pris och
alla kostnader relaterade fill orderns fullfoljande. Ifall det ar mgjligt att fullfolja ordern
utanfor handelsplatsen maste kunden delges denna information, samt inhdmtas ett
samtycke av kunden till detta pa forhand, antingen som ett affarsspecifikt samtycke eller
ett generellt samtycke. Vid fullféljande av order utanfér handelsplatsen kan det finnas en
motpartsrisk férknippad med motparten. Zenito Oy ger tilldggsinformation om féljderna
av ifragavarande fullfoljningssatt.

Ifall kunden har gett specifika anvisningar for att skéta en order, skall Zenito Oy fdlja
dessa, trots att det forutsatter att man avviker fran de principer som namns har och kan
hindra Zenito Oy fran att uppna det basta méjliga totalpriset ur kundens perspektiv.

Pa helhetskostnadens formanlighet inverkar bl.a. inbesparingar angaende kostnader
relaterade till clearing.

Avgiftsstrukturer eller debiteringsprinciper far inte orsaka diskriminering angadende plats
att fullfélja order. Ifall det formedlas order betraffande OTC-produkter eller skraddarsydda
produkter, maste Zenito Oy granska att priset som erbjuds kunden &r géngse niva,
genom att samla in handelsdata vid bedémningen av priset for ifragavarande produkt,
samt ifall mjligt, jdmfora priser for likadana eller jamforbara produkter. Ifall det angaende
en viss produkt idkas handel enbart pa en marknadsplats eller det vid OTC-handel ges
ett pris enbart av en part pa marknaden, skall priset komma fran denna marknadsplats
eller OTC-motparten.

Order férmedlas vidare i deras ankomstordning, om mdjligt tas i beaktande orderns
storlek, limitpriser bestdémda av kunden eller dvriga villkor berérande ordern samt séttet
att ge ordern.

Zenito Oy informerar pa sina natsidor om relevanta forandringar i sina
verksamhetsprinciper angaende hantering av order. Zenito Oy ber pa forhand av sina
kunder om ett samtycke till de har namnda principerna som berdr kapitalférvaltning och
formedling av order (pa blanketten for bedémning av Iamplighet).

Zenito Oy sakerstéller, att de vardepappersforetag som fullféljer order har uppgjort de
fullfdljningsprinciper, som lagstiftningen férutsatter. Vid val av vardepappersforetag
beaktar Zenito Oy aven kvalitativa faktorer, sasom kvalitén pa fullfljandet av order, gott
anseende samt soliditet. Ifall Zenito Oy ber sina kunder vélja plats for att fullfélja order,
skall kunderna delges jamlik, klar och entydig information, sa att kunden inte véljer en
plats for fullfoljande av order framom en annan enbart pa grund av féretagets applicerade
prispolitik.

Zenito Oy upprétthaller pa sina natsidor for respektive placeringsinstrumentslag uppgifter
om de parter som Zenito Oy formedlar eller ger order till, samt faktorer som paverkar
valet av plats att fullfolja order, samt genom vilka Zenito Oy kan fortldpande uppna basta
mdjliga resultat for att fullfdlja kundernas order.

Zenito Oy bor i tillracklig utstrackning jamfora méjliga platser att fullfdlja order, for att
uppna det basta resultatet ur kundens perspektiv, i bedémningen bdr dven beaktas
Zenito Oy:s egna provisioner och utgifter. Man kan fortséttningsvis vélja enbart ett
vérdepappersforetag for att fullfolja order, ifall man kan pavisa att man pa det viset kan
fortlopande uppna minst lika goda resultat, jamfort med att ett annat vardepappersforetag
skulle utfdra fullféljandet av order. Zenito Oy anvander som plats fér fullfljande av order
vardepappersforetag som kapitalférvaltningskunderna valt, vilka &r kundspecifikt
antingen Nordea Bank Finland Abp eller Danske Bank Abp. Ifrdgavarande
vérdepappersforetag erbjuder i enlighet med kundens basta intresse de bésta
helhetskostnaderna ur kundens perspektiv, beaktande av clearing och rapportering av
affarer, mojliggorande &ven aktuell formedling och uppfdljning av order. Angaende
placeringsfonderna Evli Hannibal, Zenito Silver and Gold och Zenito UK Value Fund,
anvands olika vardepappersforetag, som mdjliggdr den bésta totalkostnaden, beaktat for
clearing och rapportering av placeringsfondens afférer.

Zenito Oy far inte ta emot sadana arvoden, rabatter eller icke-monetéra formaner som
star i konflikt med intressekonflikter definierade i lagstiftningen eller krav gallande
incitament, for att styra order varken till specifik handelsplats eller plats att fullfélja order.

Zenito Oy kan forena kundens eller kundens till kapitalférvaltningen hérande order med
andra kunders eller order hdrande till de outsourcade placeringsfonderna, ifall det ar
osannolikt att foreningen skulle férorsaka som helhet skada at kunden eller
placeringsfonden. En férening kan vara ofordelaktig for en enskild order eller fér en kund
eller fér placeringsfonden. Zenito Oy férdelar forenade order i enlighet med sina
fordelningsprinciper.

P& basen av skélig begaran av kund maste Zenito Oy delge kunden eller den potentiella
kunden information om de instanser som Zenito Oy anlitar fr att formedla eller ge order
till for att fullféljas (i huvudsak valjer kunden sjélv vardepappersforetaget).

Kapitalférvaltning

Zenito Oy ger kapitalférvaltningskundernas order till vérdepappersféretag, som kunderna
valt. Zenito Oy sékerstaller for de ifragavarande vardepappersforetagens del, att de har
fullféljningsprinciper for att fullfélja order och att dessa efterféljs vid fullféljandet av
kundernas order. Zenito Oy valjer anlitat vardepappersforetag enligt ovan ndmnda
principer angaende férmedling av order. Zenito Oy upprétthaller pa sina natsidor en
aktuell tabell over  anlitade  vérdepappersforetag for  respektive
placeringsinstrumentkategori. Tabellen finns aven tillgénglig hos portféljférvaltaren.

Placeringsfond Evli Hannibals portféljférvaltning, Placeringsfond Zenito Silver and
Golds och Placeringsfond Zenito UK Value Funds portfdljforvaltning

Zenito Oy ger till fondens portféljforvaltning relaterade order till de vardepappersforetag
foretaget valt. Zenito Oy sakerstéller for de valda vardepappersforetagens del att dessa
har fullféljningsprinciper for att fullfélja order och att dessa efterfoljs vid fullféljandet av
givna order. Zenito Oy véljer vardepappersforetag enligt ovan ndmnda principer
angaende formedling av order, anda sa att basen for helhetsbedémningen utgors av de
féljande faktorernas viktighetsordning, som bedéms beaktande av: placeringsfondens
mal, investeringspolitk och placeringsfondens sarskilda risker enligt séttet de &r
framstéllda pa i fondprospektet eller i fondens stadgar, orderns egenheter, egenheterna
hos placeringsinstrumentet som ordern berdr, och egenheten hos platsen dar ordern
fullfdls, till vilken ordern kan styras. Zenito Oy uppréatthaller pa sina natsidor en aktuell
tabell dver anlitade vardepappersforetag for respektive placeringsinstrumentkategori.
Tabellerna fér de ovanndmnda placeringsfonderna finns &ven ftiligangliga hos
portfoljforvaltaren.

Undantag angaende verksamhetsprinciperna

Kundens specifika instruktioner at Zenito Oy prioriteras framom ovan ndmnda
fullféljningsprinciper. Specifika instruktioner givna av kunden kan hindra féretaget fran att
utfora atgarder i enlighet med fullféljningsprinciperna.

Zenito Oy har rétt av temporart avvika fran dessa fullféljningsprinciper pa grund av
systemfel eller andra funktionshinder betréffande forutsattningarna att félja principerna.

Beddmning av verksamhetsprinciperna

Zenito Oy foljer regelbundet, minst arligen, effektiviteten hos sina verksamhetsprinciper
angaende formedling av order, samt Overvakar kvalittn av de anlitade
vérdepappersforetagens fullféljande av de order, som Zenito Oy férmedlar och ger ill
dem, och korrigerar vid behov eventuella uppdagade brister. Ytterligare granskar Zenito
Oy minst arligen arrangemangen och principerna angaende fullfoljandet av order, samt
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alltid da det sker patagliga forandringar, som paverkar Zenito Oy:s formaga att uppna det
bésta resultatet ur kundens perspektiv, och vid behov korrigera eventuella brister. Zenito
Oy bor ytterligare alltid vid behov beddéma ifall foretaget enligt egen bedémning och
dvervagande konstaterat att det skett en betydande forandring (berérande utgifter, pris,
snabbhet, fullféljande, sannolikhet att fullféljas, storlek, eller annan relevant faktor), ar de
i verksamhetsprinciperna inkluderade platserna for fullféljande av order sadana att man
genom dem kan uppna det basta mojliga resultatet ur kundens perspektiv och vid behov
gora forandringar angaende platserna for fullfoljande av order.

Zenito Oy informerar sina kunder med fortiépande avtal ifall av betydande féréandringar
angaende arrangemangen och principerna. Zenito Oy meddelar om relevanta
forandringar angaende dessa principer pa sina websidor. Forandringar och
uppdateringar trader i kraft den dag som de publiceras pa websidorna.

10. UTGIFTER OCH ARVODEN ANGAENDE INVESTERINGS- OCH
SIDOTJANSTER

Arvoden som debiteras for investerings- och sidotjanster framgar ur kundavtal och
prislista for respektive tjanst.

Zenito Oy delger kunden, innan erbjudande av investerings- eller sidotjénst, uppgifter om
utgifter och arvoden for ifrdgavarande investeringstjanst, inkl. utgifter och debiteringar,
som hanfor sig till investeringstjanst och placeringsinstrument, som inte orsakas av
forverkligad marknadsrisk, framstallt s& att kunden far en uppfattning om
totalkostnaderna, och totalkostnadernas inverkan pa avkastningen, och kan saledes
basera sitt investeringsbeslut pa denna information. P& kundens begéran bor uppgifterna
separeras. Vid berakning av utgifter och arvoden pa férhand bedomer Zenito Oy de
forvantade avgifterna och debiteringarna pa basen av forverkligade utgifter, och ifall
forverkligade avgifter inte finns att tillgad presenteras estimat av dessa. Ytterligare
presenteras i efterhand forverkligade avgifter och arvoden, minst arligen, t.ex. i samband
med kapitalférvaltningsrapporten.

11. HANTERING AV INTRESSEKONFLIKTER

Zenito Oy:s styrelse har godkant féretagets principer, vilkas aktualitet bedéms
regelbundet, angaende identifiering, hantering och férebyggande av intressekonflikter, i
syfte att identifiera och forhindra eventuella intressekonflikter. Med intressekonflikt
menas avvikande situation betraffande erbjudande av investeringstjénst eller sidotjanst,
t.ex. mellan kund och Zenito Oy, som kan hanfora sig till betydande risk betréffande
kundens intressen. Intressekonflikt kan &ven uppstd mellan kund och Zenito Oy:s
personal eller mellan tva kunder.

Zenito Oy kan erbjuda kunderna kapitalforvaltningstjanster, investeringsradgivning och
formedling av order. Da dessa tjénster erbjuds kan det vara mgjligt att intressekonflikter
uppstar. Zenito Oy strévar aktivt efter att identifiera och férhindra eventuella
intressekonflikter bl.a. genom olika organisatoriska och administrativa atgarder.
Atgarderna varierar enligt typ av affirshandling eller vilken typ av tjdnst ar i fraga. Syftet
med atgarderna ar att sakerstdlla att Zenito Oy:s ledning och personal skéter sina
uppgifter arligt och lojalt och fullféljer afféarshandlingar sa oberoende som kravs pa basen
av Zenito Oy:s storlek och verksamhet samt graden av skaderisk betréffande kundernas
intressen som férutsatts for att skydda kundernas intressen.

Applicerade atgarder inom Zenito Oy for att hantera och forhindra intressekonflikter &r
bl.a. att férhindra eller dvervaka informationsutbyte mellan personer eller funktioner t.ex.
genom separata it-system och anvandarrattigheter, skolning och instruerande av
personalen, regler for personalens och ledningens egen vardepappershandel och
principer angaende bisysslor for personal och ledning, beldningsprinciper angaende
personalen, principer angaende beaktande av hallbarhetsrisker,
kapitalforvaltningsprinciper samt verksamhetsprinciper angaende att formedia order.
Zenito Oy faster speciell uppmarksamhet vid att identifiera och férhindra
intressekonflikter inom investeringsradgivning, formedling av order och kapitalforvaltning,
samt vid erbjudandet av ZenoStock -néttjansten som sidotjanst.

Ifall intressekonflikt, trots ovan ndmnda atgarder, inte kan undvikas informeras kunden
pa ett pa forhand definierat och bestaende satt samt tillrackligt detaljerat om
intressekonfliktens natur och orsakerna till denna, och riskerna som kunden utsatts for,
som orsakas av intressekonflikten och de atgérder som vidtagits for att formildra riskerna,
innan affarshandlingen utfors. Kunden delges dven att de av Zenito Oy utvecklade
arrangemang, som hanfor sig till driften av ifragavarande investerings- eller sidotjanst
och administrativa arrangemang, med vilka man forhindrar eller kontrollerar
intressekonflikter, inte ar tillrackliga for att skaligt tillforlitligt sékerstélla att man kan
undvika risker som paverkar kundens intressen. Da uppgifterna uppges beaktas &ven
vilken typs kund, &rendet delges. Kunden dvervéger sjalvstandigt om kunden, trots den
uppdagade intressekonflikten, vill att affarshandlingen utfors. Zenito Oy kan ocksé neka
till att erbjuda tjansten i situation av intressekonflikt. Zenito Oy:s styrelse granskar
regelbundet innehallet och vederborligheten angaende principerna.

Efterféljandet av de ovan ndmnda principerna och férfaranden Gvervakas av Zenito Oy.
Uppdagade intressekonflikter dokumenteras enligt Zenito Oy:s interna instruktioner och
rapporteras till styrelsen. Zenito Oy ger pa kundens begéran tillaggsuppgifter angéende
principerna betréffande intressekonflikter och férfaranden som Zenito Oy efterfoljer.

12. INCITAMENT

Med incitament menas sadan betalning, sadant arvode eller annan stérre &n mindre icke-
monetér forman, som vardepappersforetaget kan betala eller erhalla fran annan part &n
kunden i samband med att erbjuda investerings- eller sidotjanst. Ordinéra avgifter som
hanfor sig till erbjudande av tjanst, sasom transaktions-, uppbevarings-, clearingavgifter
eller andra avgifter som baserar sig pa lagstiftning anses inte vara incitament.

Zenito Oy tar varken emot eller uppbevarar dylika incitament inom kapitalforvaltningen,
inte heller inom investeringsradgivningen (icke-oberoende).

Zenito Oy far inte heller godkanna icke-monetéra formaner, som inte kan anses vara
acceptabla smaskaliga icke-monetara formaner. Zenito Oy har verksamhetsprinciper,
enligt vilka man bedomer alla emottagna tjénster, formaner, material for att reda ut om
det &r fraga om andra &n smaskaliga icke-monetéra formaner eller analystjanst som
klassificeras som incitament. Beddmningen utfors pa basen av innehallet. Acceptabla
smaskaliga icke-monetara formaner bor vara mattliga och proportionerliga samt till
omfattningen sadana att de sannolikt inte paverkar Zenito Oy:s handlande i konflikt med
ifragavarande kunds intressen.

Acceptabla smaskaliga icke-monetéra formaner ar bl.a. korta marknadsrapporter med
korta marknadskommentarer eller asikter; diskussioner med maklare om likviditet och
priser i samband med givande av order; sammanfattande rapporter om publika nyheter
och kommentarer givna av foretag; dokument av allmén karaktdar som berdr
placeringsinstrument och investeringstjanster; dokumentation, tillgénglig fr allménheten,
och betald av emittent fér att befrdmja en nyemission; deltagande i konferens el.dyl.
betraffande specifikt placeringsinstruments eller specifik investeringstjansts fordelar eller
specialegenskaper; skalig traktering i enlighet med gastfriheti samband med affarsméten
eller tillfallen som namnts tidigare; andra smaskaliga icke-monetara formaner som
dvervakande myndighet anser frémja kvalitén for erbjudna tjanster, beaktande av enskild
instans eller instansgrupp erbjuden helhet som till omfattningen och karaktéren ar sadana
att de sannolikt inte hdmmar Zenito Oy att efterfélja skyldigheten, att Zenito Oy bér handla
i enlighet med kundens intresse.

Zenito Oy kan betala till tredje part ett arvode fér forséljningsarbete forknippat med
placeringsfonden Zenito Silver and Gold. Zenito Oy forpliktar i distributionsavtalet och
dvervakar att ifragavarande tredje part i enlighet med lagstiftningen delger sina kunder
information angaende incitament betalda av Zenito Oy och det mervarde som
producerats at kunden.

13. BELONANDE

Betraffande forfarande vid belénande foljer Zenito Oy bestdmmelserna angivna i lagen
om vardepapperstjénster och andra dartill kompletterande bestdmmelser. Zenito Oy har
hela personalen omfattande beldningsprinciper, som styrelsen godkanner arligen.
Angaende eventuella beldningssystem beaktar man aft beldningssystemet inte
uppmuntrar il risktagning, som star i konfikt med malen fér Zenito Oy:s
affarsverksamhet eller riskhantering, eller orsakar intressekonflikter.

Vid eventuella rérliga beloningsutbetalningar till en personalmedlem, anvands saval
kvalitativa som kvantitativa kriterier for utvardering och som bas for belénande av person.
Som kvalitativa kriterier beaktas fér Zenito Oy:s personals del dven hur konsekvent
kapitalférvaltningens och investeringsradgivningens placeringsprocess ar i forhallande till
Zenito Oy:s publicerade principer och linjedragningar for beaktande av hallbarhetsrisker.
Beloningen av en person, som &r verksam inom en dvervakningsfunktion, far inte vara
beroende av resultatet for den affarsverksamhetsenhet som personen dvervakar, och
belonandet bor bestdmmas utgaende fran hur for dvervakningen definierade mal har
forverkligats. Den rorliga beléningens varde balanseras med den fasta beldningens
vérde. Styrelsen besluter om belénande av personer tillhérande foretagets ledning och
personer inom Gvervakningsfunktioner. Zenito Oy:s operativa ledning ansvarar fér
bel6ningsprincipernas dagliga forverkligande och évervakningen av risken forknippad
med lagstiftningen att principerna efterfdljs.

Zenito Oy:s styrelse dvervakar och utvarderar regelbundet beléningssystemets funktion
och att fastslagna principer och férfaranden foljs. Zenito Oy upprétthaller uppgifter om
dess personalmedlemmar, vars professionella verksamhet har en betydande inverkan pa
Zenito Oy:s riskposition. Zenito Oy:s compliance -funktion, som en av
affarsverksamheten oberoende funktion, utvarderar arligen, huruvida de av styrelsen
fastslagna principerna for beléningssystemet efterféljs.

14. HANDLINGSFORFARANDE SOM FOLJS ANGAENDE KUNDKLASSIFICERING,
INFORMATIONS- OCH UTREDNINGSSKYLDIGHET VID ERBJUDANDE AV
INVESTERINGSTJANST

14.1 ALLMANT OM KUNDKLASSIFICERING

Enligt lagen om investeringstjanster skall Zenito Oy delge kunden om kundens
klassificering, som icke-professionell kund, professionell kund eller godtagbar motpart.
Klassificering sker med stéd av lagen och lagen om investeringstjanster innehaller
detaljerade bestdmmelser angaende faktorer, som paverkar klassificeringen. Kundens
klassificering har inverkan pa investerarskyddets omfattning, samt pa vilka handlingssatt
som appliceras. En professionell kund har skyldighet att meddela Zenito Oy om
forandringar, som kan inverka pa kundens klassificering.

14.2 ANSOKAN OM ATT ANDRA KUNDKLASSIFICERING

Kunden har rétt att ansoka av Zenito Oy om &ndring av kundklassificering. Ansékan om
andring av klassificering maste goras skriftligen. Att andra pa klassificeringen kan ha
inverkan pa investerarskyddet och applicering av handlingsforfarande. En professionell
kund kan pa dennes ansokan behandlas som icke-professionell kund eller godtagbar
motpart. Aven som icke-professionell klassificerad kund kan pa dennes ansdkan
behandlas som professionell kund.

En som godtagbar motpart klassificerad kund kan pa dennes ansckan behandlas som
professionell eller icke-professionell kund. Zenito Oy &vervéager fallspecifikt
forutsattningarna att &ndra klassificering och att godkdnna kundens ansdkan. En
professionell kund har skyldighet att begara behandling som icke-professionell kund om
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kunden anser att den inte har tillracklig erfarenhet eller kunskap att bedéma och hantera
risker forknippade med tjansten eller afférshandling.

14.3 KLASSFICERINGENS INVERKAN PA INVESTERARSKYDDET

Enligt den finlandska lagstiftningen tillhér icke-professionella kunder skyddet av
Ersattningsfonden for investerare. Fonden ersatter investerare asamkade forluster da en
medlem av fonden inte avtalsenligt har utbetalat tydliga och tvistefria fodringar till
investeraren.  Erséttningsfonden ~ for  investerare  tacker  &nda  inte
placeringsfondsverksamhet.

Till en investerare betald ersattning ar 9/10 av storleken pa investerarens fordran fran ett
vardepappersforetag, som hdgst dock 20 000 euro. Fonden ersétter inte forluster som
asamkats av aktiekurser som sjunkit eller felaktiga investeringsbeslut, saledes ansvarar
kunden fortsattningsvis for konsekvenserna av sina investeringsbeslut.

Icke-professionella kunder vid ett utlandskt vérdepappersféretag med filial i Finland tillhér
i regel investerarskyddet i vérdepappersféretagets hemland.

Icke-professionella kunder har &ven ratt att fa enskilda tvister, hanforda till appliceringen
av lagen om investeringstjénster, avgjorda av ett oberoende, I6sningsrekommendationer
givande organ. Som sadant organ fungerar Vardepappersnamnden.

14.4 KLASSIFICERINGENS INVERKAN PA KRAVEN PA APPLICERAT
HANDLINGSFORFARANDE

14.4.1 Icke-professionell kund

At icke-professionell kund maste innan ingaende av skriftiigt avtal, ges avtalsvillkor och
tillrdckliga uppgifter om Zenito Oy och den erbjudna tjénsten, samt de inom tjénsten
anvanda placeringsinstrumentens karaktar samt risker forknippade med dem. Aven
forandringar i uppgifterna maste delges kunden. Uppgifterna maste ges pa bestaende
sétt, sa att kunden kan skriva ut dem eller spara dem. Uppgifterna kan &ven ges pa
vérdepappersforetagets websidor, ifall kunden har gett sitt uttryckliga samtycke till detta,
och detta anses d&ndamalsenligt for ifrdgavarande affarshandling. Icke-professionell kund
har &ven ratt att krdva dessa uppygifter i pappersformat.

14.4.1.1 Bedomning av dndamalsenlighet

Zenito Oy har definierat de principer och forfaranden angaende vem man bér utfora en
beddmning av andamalsenlighet, da Zenito Oy erbjuder icke-professionell kund
formedling av order, i en situation da kunden inte ges investeringsradgivning. Da kunden
ar en grupp pa minst tva naturliga personer, juridisk person eller minderarig, appliceras
principerna, som beskrivs i punkt 14.4.4..

Da Zenito Oy erbjuder at icke-professionell kund foérmedling av order angaende
fondandelar, i en situationen da kunden inte ges investeringsradgivning, maste Zenito Oy
i enlighet med lagen om investeringstjénster och Finansinspektionens frordningar och
anvisningar innan man erbjuder investeringstjanst utféra en beddmning av
andamalsenlighet angaende kunden, dvs. begéra uppgifter av kunden eller kundens
representant om dennes investeringserfarenhet och -kunskap berdrande ifragavarande
aktieplaceringsfonds-andel eller angaende investeringstjansten formedling av order, for
att Zenito Oy skall kunna agera i enlighet med kundens intressen och for att kunna
beddma om de ténkta placeringsinstrumenten och investeringstjdnsten ar
andamalsenliga for kunden. Meningen med bedémningen av dndamalsenlighet ar att
utreda, ifall kunden har tillracklig investeringserfarenhet och -kunskap, sa att kunden
forstar riskerna forknippade med placeringsfonds-andelen eller investeringstjénsten
formedling av order. Dérfor ar det viktigt att kunden ger aktuella, precisa och fullstindiga
uppyifter for att utfora bedémningen av d&ndamalsenlighet. Zenito Oy har rétt att lita pa
de uppgifter kunden har gett. Utforandet av bedomningen av andamalsenlighet ar en pa
forordningarna baserad plikt for Zenito Oy, da det &r fragan om en icke-professionell
kund.

Vid formedling av order erbjuder Zenito Oy inte investeringsradgivning, vilket som
investeringstjanst betyder givande av personliga rekommendationer baserat pa en
beddmning av lamplighet, da kundens placeringsprofil kartidggs utfrligare genom att
utreda &ven kundens investeringsmal och finansiella stéllning. Ifall kunden agerar utan
investeringsradgivning av den som erbjuder investeringstjanst forvantas kunden allmént
ta ett storre ansvar for sitt beslut, pa grund av att kundens uppgifter kartlaggs snévare,
dvs. enbart pa basen av kundens investeringserfarenhet och -kunskap.

Ifall Zenito Oy anser att placeringsinstrumentet eller tjansten inte ar &ndamalsenlig for
kunden, maste Zenito Oy varna kunden om detta. Zenito Oy maste &ven varna kunden,
ifall Zenito Oy inte kan beddma dndamalsenlighet av placeringsinstrument eller tjanst pa
grund av att kunden inte gett tillrackligt med uppgifter, som grund for att gora
beddmningen. Angaende de tidigare ndmnda situationerna har Zenito Oy beslutat att
affarshandlingen inte kan fortséttas, trots kundens begaran om detta. Zenito Oy maste
informera kunden att Zenito Oy inte har en skyldighet att utféra en
andamalsenlighetsbeddmning ifall kunden, pa eget initiativ, ger en order angaende ett
okomplicerat placeringsinstrument, t.ex. fondandelar i en inhemsk placeringsfond, sasom
Zenito Silver and Gold och Zenito UK Value Fund -placeringsfonderna (sk. execution only
-forfarande).

14.4.1.2 Bedomning av lamplighet

Zenito Oy har definierat de principer och forfaranden angaende vem man bor utfora en
beddmning av lamplighet, genom vilka man sakerstaller att man forstar karaktaren hos
de investeringstjanster och placeringsinstrument man valt at kunden, deras egenskaper,

avgifter och risker samt mangfald, beaktande av beddmningsférfarande ifall motsvarande
investeringstjénster eller placeringsinstrument kunde vara i enlighet med kundens profil.

Da Zenito Oy erbjuder kapitalforvaltning eller investeringsradgivning at icke-professionell
kund, ar det Zenito Oy:s skyldighet att samla fillrdckliga uppgifter om kundens
ekonomiska stallning inkl. forlusttolerans, kundens eller dennes representants
investeringserfarenhet och -kunskap angaende ifragavarande investeringstjanst samt
kundens investeringsmal inklusive risktolerans samt eventuella hallbarhetspreferenser,
innan Zenito Oy erbjuder investeringstjanst, for att Zenito Oy kan rekommendera for
kunden lampliga placeringsinstrument eller tjénster.

Syftet med bedémningen av lamplighet ar att ge Zenito Oy en mdjlighet att fungera i
enlighet med kundens bésta intresse. Pa grund av detta &r det viktigt att kunden eller
dennes representant ger Zenito Oy aktuella och rétta uppgifter. Zenito Oy har ratt att lita
pa de uppgifter kunden gett.

Pa basen av de insamlade uppgifterna bor Zenito Oy bedéma om radgivningen eller den
erbjudna tjansten motsvarar kundens investeringsmal inklusive risktolerans, ar kunden
kapabel och villig att ekonomiskt béra den eventuella risken och har kunden eller dennes
representant den nddvandiga investeringserfarenhet- och kunskap, som krévs for att
forsta den rekommenderade handlingen eller tjiénsten. Ifall Zenito Oy inte far tillrackliga
uppgifter, far Zenito Oy inte rekommendera eller erbjuda &t kunden ifragavarande
investeringstjanst eller placeringsinstrument.

Zenito Oy ger inom kapitalforvaltningen och investeringsradgivning at icke-professionell
kund, innan man erbjuder en tjanst, et utlatande angaende 1amplighet, som innefattar
angaende investeringsradgivning ett sammandrag av de givna raden och angaende
kapitalforvaltning ett sammandrag om kapitalférvaltningstjansten, inklusive huruvida
tiansten uppfyller kunden investeringsmal och personliga omsténdigheter under den
forutsatta investeringstidshorisonten, samt om kundens investeringskunskap och -
erfarenhet och forhallning till risker och eventuell forlust. Se dven punkt 14.4.2.

Zenito Oy erbjuder inte regelbunden beddmning av lamplighet vid investeringsradgivning.
Beddémning av lamplighet angaende placeringsinstrument i samband med
investeringsradgivning utfors enbart pa kundens begaran. Inom kapitalfdrvaltningen
uppdaterar  Zenito Oy arligen |8mplighetsutiatandet utgdende fran  utford
lamplighetsbeddémning.

14.4.2 Professionell kund

At professionell kund skall ges avtalsvillkoren samt tillrickliga uppgifter om Zenito Oy och
den erbjudna tjansten, i tjansten ingaende placeringsinstrumentens karaktar samt risker
forknippade med dessa, innan skriftligt avtal om investeringstjanst eller sidotjanst ingas.
Uppgifterna skall ges pa ett bestaende satt elektroniskt, sa att kunden kan skriva ut eller
lagra dem. Uppgifterna kan &ven ges pa vérdepappersforetagets websidor, ifall kunden
har gett sitt uttryckliga samtycke till detta och forfarandet &r andamalsenligt med den
ifragavarande affarshandlingen. Professionell kund hoér enbart delvis till skyddet
angaende bestdmmelser om handlingsforfarande.

14.4.2.1 Bedomning av dndamalsenlighet

Da Zenito Oy erbjuder férmedling av order at professionell kund, kan Zenito Oy anta att
kunden har &ndamalsenlig investeringserfarenhet och -kunskap om ifrdgavarande
placeringsinstrument och investeringstjanst, och saledes ar en bedomning av
&ndamalsenlighet inte nédvandig att utfora.

14.4.2.2 Bedomning av lamplighet

Da Zenito Oy erbjuder kapitalférvaltning at professionell kund, maste Zenito Oy samla
tillrackliga uppgifter om kundens ekonomiska stalining inklusive kundens forlusttolerans
samt investeringsmal inklusive risktolerans samt eventuella hallbarhetspreferenser,
innan Zenito Oy kan erbjuda investeringstjanst at kunden, i syfte att kunna erbjuda
lampliga placeringsinstrument eller tjanster at kunden. Zenito Oy har rétt att lita pa de
uppyifter kunden gett.

Om kunden direkt enligt lag &r klassificerad som professionell kund, kan Zenito Oy anta
da kunden erbjuds kapitalférvaltningstjdnster och investeringsradgivning att kunden
klarar av att ekonomiskt bara de investeringsrisker som forknippas med den
rekommenderade affarshandlingen och kundens investeringsmal, och saledes behdver
inte den ekonomiska situationen utredas.

Zenito Oy skall utgdende fran de insamlade uppgifterna bedéma om investeringsradet
eller den erbjudna tjénsten motsvarar kundens investeringsmal. Ifall Zenito Oy inte far
illrédckliga uppdgifter far Zenito Oy inte rekommendera ifragavarande investeringstjénst
eller -instrument at kunden.

Enligt férandrad lagstiftning skall &ven professionell kund delges ett Iamplighetsutiatande
da kapitalforvaltning eller investeringsradgivning erbjuds, ifall professionell kund
meddelar elektroniskt eller pa papper att denne vill ha ett utlatande om lamplighet. Da
ovan namnda investeringstjanster erbjuds, ombeds av nya och nuvarande professionella
kunder ett skriftligt meddelande, ifall de vill att denna plikt skall efterféljas eller ej.

14.4.2.3 Bytesanalys av placeringsinstrument

Med byte av placeringsinstrument menas férsaljning av ett placeringsinstrument och kdp
av ett annat placeringsinstrument eller utnyttjande av sadan rétt, med vars hjélp man
omvandlar ett existerande placeringsinstrument. Da Zenito Oy erbjuder kapitalférvaltning
eller investeringsradgivning maste Zenito Oy samla tillrackliga uppgifter om kundens
placering och analysera kostnaderna och nyttan for bytet av placeringsinstrument, samt
i samband med erbjudande av investeringsradgivning informera kunden om nyttan ar
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stdrre an kostnaderna, som hanfor sig till bytet av placeringsinstrument, ifall kunden
meddelar at Zenito Oy elektroniskt eller pa papper att denne vill att denna skyldighet
efterfoljs aven for den professionella kundens del.

14.4.3 Godtagbar motpart

Godtagbar motpart kan skriftigen begara av Zenito Oy att bestdmmelser angdende
handlingsférfarande for investerares skydd appliceras i dess affarshandlingar antingen
generellt eller vid enskilda affarshandlingar. Zenito Oy dvervéger fallspecifikt ifall Zenito
Oy godkanner begdran. | ovriga fall appliceras bestdémmelser angaende
handlingsforfarande och regler for investerares skydd inte angaende godtagbar motpart.
Inom kapitalférvaltning, konsultativ kapitalforvaltning och investeringsradgivning kan
kunden inte klassificeras som godtagbar motpart.

14.4.4 Bedémning av lamplighet for grupp, juridisk person, minderarig

Da kunden bestar av en grupp omfattande minst tva personer, ber Zenito Oy om
uppgifterna angaende alla personer, som hor till gruppen. Bedémningen betréffande den
ekonomiska stallningen utfors utgdende fran den svagaste personprofilen, for
investeringsmalens, risktoleransens och forlusttoleransens del enligt den mattligaste
personprofilen, samt betraffande investeringserfarenhet och -kunskap enligt den
oerfarnaste personen. Kundprofilen skall aterspegla de olika till gruppen hérande
personernas formaga att fatta investeringsbeslut, samt dylika besluts inverkan pa
respektive persons sarskilda ekonomiska stéllning eller sarskilda investeringsmal.

Da kunden ar en juridisk person, utférs bedémningen betraffande den juridiska
personens representant, som har befogenheter att fatta investeringsbeslut.

Da kunden &r minderarig, ber Zenito Oy om uppgifterna av bada férmyndarna, ifall den
andra formyndaren inte har befullméktigat den andra att hantera investeringsarenden for
den minderariges del. Beddmningen utférs pa motsvarande satt som fér grupp.

15. UPPGIFTER OM PLACERINGSINSTRUMENT OCH RISKER FORKNIPPADE
MED DEM

| denna sektion ges en allman beskrivning av placeringsinstrumentens karaktér, som &r
forknippade till Zenito Oy:s investeringstjanster och risker forknippade med
placeringsinstrumenten. Den nedan givna beskrivningen &r inte uttémmande och
innehaller inte alla eventuella risker, som forknippas med placeringsinstrumenten.

Fore investeringsbeslut skall kunden omsorgsfullt bekanta sig med villkoren férknippade
med placeringsinstrument, deras egenskaper och skyldigheter, som dessa foranleder, s&
att kunden kan forsta de till placeringsinstrumenten forknippade riskerna samt eventuella
konsekvenser som investeringsbesluten kan medfdra pa kundens ekonomiska stalining,
inklusive skatteeffekter. Kunden borde &ven fordjupa sig i investeringsmarknaden, olika
investeringsalternativ och -tjanster.

Till investeringsverksamhet hor alltid en ekonomisk risk. Den efterstravade avkastningen
kan utebli och det investerade kapitalet kan forloras delvis eller helt. Kunden ansvarar
alltid sjélv fér de ekonomiska konsekvenserna av sina egna investeringsbeslut. Innan
investerings- och lanebeslut fattas rekommenderas vid behov att anlita en
investeringsradgivare, som lampar sig for ifragavarande situation. Det &r viktigt att
minnas att den historiska utvecklingen for placeringsinstrument inte ar en garanti for
framtida avkastning.

De centralaste definitionerna

Aktiv avvikelserisk

Med aktiv avvikelserisk menas att fondens avkastning kan avvika fran jamférelseindex.

Kreditrisk

Risk att emittenten pa grund av betalningsofdrmaga inte kan betala ranta eller aterbetala
kapitalet i enlighet med placeringsinstrumentets emissionsvillkor.

Marknadsrisk

Med marknadsrisk menas risk for fluktuationer i marknadspris. Marknadsrisker ar rante-,
valuta-, aktie- och annan prisrisk.

Rénterisk

Rénterisk betyder risk for fluktuation i ranteniva. Stigande ranteniva sénker
andrahandsmarknadspriset pad masskuldebrevian eller andra ranteplaceringar och
sjunkande rénteniva for sin del hojer vérdet.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk betyder risk att investerare inte kan sélja eller kdpa placeringsinstrument
vid en viss tidpunkt, pa grund av 1ag omséttning eller att det inte finns nagon
andrahandsmarknad.

Risk forknippad med marknadens utvecklingsgrad

Investeringar pa tillvéxtmarknader kan vara utsatta for respektive lands specifika risker.
Speciellt tillvaxtmarknadernas transparens, effektivitet, likviditet, marknadsinfrastruktur,

rattssystemets tillférlitlighet och lagstiftning ar ofta bristfalliga jamfort med utvecklade
marknader och pa grund av dessa ar kraftiga marknadsrérelser méjliga.

Aktierisk

Aktierisk betyder risk for fluktuationer i aktiens pris. Pa aktiers kursfluktuation inverkar
bade marknadens utveckling och information om uppgifter som paverkar foretagets
framgang.

Valutarisk

Med valutarisk menas risk for fluktuationer i valutakurserna.

Motpartsrisk

Risk som hanfor sig till handel utanfor bérsen och formagan hos handelsparten, som utfor
transaktionen att fullfélja sina forpliktelser. (Detta kan galla bl.a. derivat, rénteplaceringar,
strukturerade investeringar och valutahandel.)

Clearing risk

Till transaktionsclearing relaterad risk, dvs. avtalad transaktion blir inte fullféljd antingen
pga. att motparten inte kan leverera placeringsinstrument eller betala det krévda
transaktionspriset.

Innehallsrisk

Med innehallsrisk menas att ETF-fondens placeringsobjekt inte motsvarar exakt t.ex.
fondens namn eller sammansattningen pa den underliggande marknaden.

Risk angaende havstangseffekt

Derivativkonstruktion, som orsakar sadan risk att redan en liten forandring hos den
underliggande tillgdngen kan medféra en stor positiv eller negativ inverkan pa
placeringsinstrumentets avkastning och varde.

Riskprofil

Med riskprofil menas en investerares riskaptit, risktolerans och férlusttolerans.
Riskprofilerna kan grovt delas in i tre huvudgrupper: lag, medelniva och hig. Med hég
menas att investeraren r villig att bara mera risk for att stréva efter att uppna en hogre
avkastning under positiva forhallanden, och samtidigt ar beredd att godta och kapabel att
ekonomiskt bara en eventuell betydande ekonomisk forlust under negativa forhallanden.
Med ldg menas att investeraren vill investera pa ett satt som efterstrévar en lagre
avkastningsniva under positiva forhallanden, och samtidigt undvika risk for betydande
ekonomiska forluster under negativa forhallanden.

Offentligt noterade aktier

Aktiebolagens aktier ger dgaren ratt till en andel av bolagets aktiekapital. Aktie&dgarna har
bestammanderétt i bolagsstdmman och ratt till aktieinvesteringens avkastning, som
utgdrs av eventuell dividend och aktiens eventuella vardeforandring. Aktiebolag kan ha
olika aktieserier, t.ex. en aktieserie kan berattiga till storre réstméngd i bolagsstdamma
och en annan aktieserie kan t.ex. beréttiga till stérre dividendutdelning. Dividend
utbetalas efter bolagsstdmma, oftast en gang per ar. Utlandska bolag kan betala dividend
kvartals- eller halvarsvis. Aktiens varde grundar sig pa den for stunden radande allménna
synen pa det aktiebolagets varde, som emitterat aktien. Da placeraren saljer aktien,
realiseras aktiens eventuella vardestegring eller -nedgang.

Typiska till aktieinvestering forknippade risker ar till aktiernas prisfluktuation relaterad
marknadsrisk och till handelns omfattning relaterad likviditetsrisk. Ovriga risker ar till
bolaget och dess bransch relaterade risker: sasom konkurrens, lagstiftning, branschens
utveckling och évriga motsvarande risker (aktierisk). Pa lang sikt ar ett enskilt bolags
avkastningsutveckling ~ beroende av  dess  affdrsverksamhets  framgéang.
Aktiemarknadernas allmanna utveckling och konjunkturfluktuationer kan aven inverka pa
enskilt bolags avkastningsutveckling. Med aktieinvesteringar ar det mdjligt att
avkastningsmalet inte uppnds och att det investerade kapitalet kan forloras om
emittenten gar i konkurs, dvs. emittentens insolvens.

Till utlandska aktier kan aven hora ekonomiska, skatteméssiga, juridiska, politiska och
andra motsvarande risker som avviker fran finlandska aktier. Till aktieinvesteringar
utanfor euro-omradet hér valutarisk.

Att investera i aktier pa tillvaxtmarknader kan anses vara mera riskfyllt &n andra
aktieinvesteringar, pga. att dessa marknader kan kénnetecknas av icke-stabiliserad
verksamhetsomgivning och lagstiftning, politiska risker, kraftiga valutakursfluktuationer,
motpartsrisker samt Iagre likviditet pa aktiemarknaderna (till marknadens utvecklingsgrad
relaterad risk).

Tecknings- och optionsratter jamférs med aktier. Tecknings- och optionsrétter berattigar
att teckna aktier, som emitterats av bolaget. Tecknings- och optionsréttens pris bestéms
av den emitterade aktiens prisutveckling och dessutom optionsrattens |8senpris, aktiens
volatilitet, réntenivan och optionsrattens kvarvarande 16ptid. Tecknings- och
optionsrattens volatilitet & hogre &n den underliggande aktiens (hévstangseffekt), pga.
mindre bundet kapitalet.

Placeringsinstrumenten lampar sig for savél icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: medelniva / hdg. Lagt erfarenhets-
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och kunskapskrav. Tidigare erfarenhet av placeringsinstrumenten kan ersatta lagt
kunskapskrav, och motsatt.

Masskuldebrevslan

Masskuldebrevslan utgdr lan som emitterats av stater, kommuner, forséakrings- eller
finansinstitutioner eller foretag, i syfte att fa langfristig finansiering, i regel fran tva ar och
uppat. Masskuldebrevslanets vérde definieras som nuvérdet av dess kassafloden,
kassaflddena utgors av kupongranta och aterbetalning av lanets nominella belopp.
Masskuldebrevslanet kan ha fast, rorlig eller nollranta. Masskuldebrevslanets avkastning
definieras i varje enskilt lans villkor.

Statens obligationer &r emitterade av Statskontoret och &r ett masskuldebrevslan
garanterat av finska staten.

Indexlan r ett masskuldebrevslan, vars avkastning ar bundet till en pa forhand definierad
underliggande variabels vérdeutveckling. Den underliggande variabeln kan vara aktie,
aktiekorg eller aktieindex. Ovriga underliggande variabler kan vara bl.a. valutor eller
valutakorgar, ravaruderivat eller av manga ravaror skapad ravarukorg. Den
underliggande variabelns vérde kan variera under lanetiden. Indexlan kan vara
kapitalsakrade, sa att det i anet investerade nominella beloppet betalas i regel tillbaka
da lanetiden upphdr oberoende av den underliggande variabelns vérdeutveckling.
Kapitalgarantin géller enbart da lanetiden upphdr, dvs. pa forfallodagen. Ifall man vill sélja
indexlanet innan forfallodagen, bestams forsaljningspriset utgaende fran marknadspriset
vid forséljningstidpunkten. Detta pris kan vara mindre eller stérre an det vid kdptidpunkten
investerade nominella beloppet. Kapitalgarantin galler inte heller varken eventuell
overkurs (lanet tecknas till ett hogre pris an det nominella beloppet) eller
teckningsarvode. Till emitteraren av kapitalgarantin forknippas kreditrisk.

Konverteringslan &r masskuldebrevslan, vars innehavare har rétt att byta de agda
skuldebreven mot emittentens aktier enligt ett pa forhand avtalat konverteringstal. |
konverteringslan forenas lanets ranteavkastning och mdjlighet till antingen aterbetalning
av lanekapitalet eller att utnyttja aktiens vérdestegring.

Debenturlan ar masskuldebrevslan, som vid emittentens konkurssituation har en samre
stéllning &n emittentens dvriga forbindelser. Pa grund av lanets storre risk och samre
likviditet betalas for debenturlanet i regel battre ranta &n for andra masskuldebrevslan.

Optionslan ar ett masskuldebrevslan, som innebér en rétt att genom lan kdpa emittentens
aktier till ett visst pris vid en viss tidpunkt. P& andrahandsmarknaden kan man handla
separat med optionen och lanet. En del av kupongrantan har anvants till att kopa en
kopoption, vilket betyder att optionslanets kupongrénta &r lagre &n
masskuldebrevslanets.

Till masskuldebrevslan vanligtvis hérande risker &r rénte-, marknads-, kredit och
clearingrisk. Till utiandska masskuldebrevslan kan hora valutakursrisker. Det &r mojligt
att det inte uppstar nagon kontinuerlig daglig andrahandsmarknad for lanet under
lanetiden, dvs. till lanet hor likviditetsrisk. Bland masskuldebrevslanen finns bade
tryggare och mera riskfyllda placeringsobjekt. For statens masskuldebrevslan betalas
den lagsta rénta, pga. att dessa anses nést intill riskfria. Ju mera risk som forknippas med
aterbetalningen av lanet, desto storre betald ranta krévs i regel av emittenten. Rénte-
eller 6vrig marknadsrisk betyder risk for att placeringens vérde sjunker da rantenivan
stiger eller indexets, till vilket lanets avkastning ar bundet, varde utvecklas ogynnsamt.
Kreditrisk betyder att emittenten inte kan betala rantan eller lanekapitalet villkorsenligt.
Clearingrisk betyder risk som uppstar mellan parterna i samband med betalning och
leverans och att motparten inte klarar av att skota sina forpliktelser. Emittentens insolvens
kan leda till en nedskrivning av skuldebrevslanens vérde. Till indexlan hor &ven risk
forknippad med hévstangseffekt.

Placeringsinstrumenten [dmpar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: lag / medelniva. Medelniva
angaende erfarenhets- och kunskapskrav. Tidigare erfarenhet av placeringsinstrumenten
kan ersatta kunskapskravet, och motsatt.

Penningmarknadsinstrument

Penningmarknadsinstrument & instrument for frémmande kapital, med vilka
sammanslutningar ~ samlar  kortfristig  finansiering  fran  kapitalmarknaden.
Penningmarknadsinstrument &r statens laneforbindelser, kommun-, placerings- och
foretagscertifikat samt ECP (Euro Commercial Paper).

Penningmarknadsinstrumentens lanetid ar hogst 12 manader.
Penningmarknadsinstrument ar i regel nollrantecertifikat, till vars innehavare emittenten
betalar investeringens nominella belopp pa forfallodagen, som &r angivet pa certifikatet.
Nollrantepenningsmarknadsinvesteringars avkastning utgérs av differensen mellan
inkdpspriset och det nominella beloppet. Kontraktet kan vid behov séljas pa
andrahandsmarknaden, da aterkopet sker till radande marknadspris vid tid for kopet.

Till penningmarknadsinstrument hor typiska risker sésom rénterisk, dvs. risk som hanfor
sig till rantenivans fluktuationer och instrumentets maturitet samt till emittentens
betalningsférmaga horande kreditrisk. Clearingrisk innebar risk for forlust som uppstar
mellan parterna i samband med leveransen, ifall motparten inte klarar av att skéta sina
forpliktelser.

Placeringsinstrumenten |dmpar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: lag. Lagt erfarenhets- och

kunskapskrav. Tidigare erfarenhet av placeringsinstrumenten kan ersatta lagt
kunskapskrav, och motsatt.

Standardiserade derivativkontrakt

Med derivtivkontrakt menas kontrakt, vars vérde kan bero pa kontraktets underliggande
variabels vardeforandringar, prisfluktuationer, réntenivans fluktuationer, kontraktets
forfallotid eller andra faktorer. Underliggande variabel kan utgéras av bl.a. aktie, réanta,
ravara, valuta, kreditrisk, index eller relationstal, som beskriver dylik underliggande
variabels prisutveckling.

Derivativer ar optioner, terminer, futurer, swap-kontrakt och olika kombinationer av
dessa.

Derivativkontrakten kan vara standardiserade eller icke-standardiserade (OTC
derivativer).

Derivativer anvénds vanligen for att skydda andra placeringar, oftast for
vérdeforandringar hos den underliggande variabeln eller for att utnyttia dessa.
Derivativkontraktens giltighetstid kan variera fran mycket kort, till nagra ar.

Avtalsforpliktelser uppfylls i forsta hand genom att leverera den underliggande variabeln
eller genom att betala avtalets varde i pengar pa avtalsdagen. Derivativkontrakt kan,
beroende pa typen, orsaka andra i avtalet definierade ekonomiska férbindelser eller
forpliktelser, forutom inkdpspriset och till kdpet kan &ven hora krav pa att stélla sakerhet.

Derivativkontraktets vérde kan forandras snabbt och kraftigt, da innehavaren kan bli
tvungen att tdcka ett eventuellt sakerhetsunderskott med tillaggssakerhet eller vara
tvungen att realisera sakerheten. Derivativernas likviditet kan &ven vara begransad.

P& derivativernas varde inverkar direkt de risker som héanfor sig till den underliggande
variabeln och prisfluktuationer orsakade av dessa. Till derivativkontrakt hérande typiska
risker ar den tidigare namnda, pa den underliggande variabelns varde paverkande
marknadsrisk, samt dessutom, till motpartens betalningsférmaga forknippad krediitrisk,
risk angaende havstangseffekt (struktur da en liten forandring hos den underliggande
variabeln kan medfdra stor inverkan pa derivativkontraktets vérde) samt eventull
valutarisk.

Med derivativkontrakt kan man skapa kombinationer. Ett enskilt derivativkontrakts villkor
kan vara sadana att vinst- eller forlustmajligheten kan véxa till mycket stor, i teorin t.o.m.
obegrénsad.

Placeringsinstrumenten |ampar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hégt erfarenhets- och
kunskapskrav.

Option

Option betyder rétt, men inte skyldighet att kdpa eller salja vérdepapper till ett avtalat pris.
Detta kan ske till [3senpris pa en férhand definierad dag eller innan det. En kdpoption ger
innehavaren ratt att under en viss tidsperiod kdpa redan emitterade aktier till ett pa
forhand bestamt pris. En saljoption ger innehavaren rétt att under en viss tidsperiod sélja
aktier till ett pa forhand definierat pris.

Att kopa kop- och saljoptioner &r mindre riskfyllt an att sélja. Optionen kan l&émnas
oanvand, ifall det underliggande vardepapprets varde utvecklas negativt. Den stdrsta
méjliga forlusten begransas i detta fall till det betalda priset for optionen och courtage
eller évriga transaktionskostnader. Till optioner hér de tidigare ndmnda riskerna, som
forknippas med derivativ.

Placeringsinstrumenten |ampar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hégt erfarenhets- och
kunskapskrav.

Futurer och terminer

Till handel med futurer och terminer hor en férpliktelse att kopa eller sélja det
underliggande objektet, vardepapper eller ravara vid I8sentidpunkt. Till futur- och
terminavtal hér en forpliktelse att stélla sékerhet, investeraren bor bekanta sig med
implikationerna av detta. For alla pa borsen handlade futurer och terminer raknas
dagligen priser och investeraren maste betala eventuella tillaggssakerheter. | annat fall
kan motparten séga upp avtalet. Till futurer och terminer hor de tidigare namnda riskerna,
som férknippas med derivativ.

Placeringsinstrumenten |ampar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hogt erfarenhets- och
kunskapskrav.

Swap-kontrakt

Swap-kontrakt betyder att parterna kommer dverens om fortiépande betalningsrater fill
varandra. Dessa raknas t.ex. pa basen av fast eller rérlig rénta (sk. rénteswap) eller
véxling vid dverenskommen tidpunkt av en viss sorts egendom, sasom valutavaxling
(valutaswap). Till swap-kontrakt hér de tidigare ndmnda riskerna, som forknippas med
derivativ.
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Placeringsinstrumenten |dmpar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hogt erfarenhets- och
kunskapskrav.

Warrant

Warrant &r ett derivativ, som handlas pa borsen, precis som med aktie. Warrantens varde
bestéams pa basen av den underliggande variabelns varde. Underliggande variabel utgors
vanligtvis av en aktie eller ett index, men kan &ven vara vilken ravara eller valuta som
helst. En kdpwarrant ger rétt att kdpa och en saljwarrant rétt att sélja den underliggande
variabeln pa en viss dag, till ett visst pris. For ratten att kopa eller sélja bestams ett vérde,
som &r warrantens pris pa marknaden.

Warrantens |6senpris bestdmmer priset, ill vilket placeraren har ratt att kdépa
(kdpwarrant) eller slja (saljwarrant) den underliggande variabeln en viss dag, till ett visst
pris. Warrantens multipel anger for sin del hur manga warranter, som behdvs for att képa
eller sélja den underliggande variabeln.

En central del i handeln med warranter ar marknadsgarantin, som warrantens emittent
gett, vilket betyder att emittenten som marknadsgarant forbinder sig att ge warranten kdp-
och séljnoteringar under hela den fortidpande handelstiden.

Till warranter hor marknads- och kreditrisk. Utanfor euro-omradet hor till warranter dven
valutarisk. Marknadsrisken hanfor sig ill ifall den till warranten hérande underliggande
variabelns pris eventuellt utvecklas ogynnsamt, da kan warranten forfalla som vardelds
och man férlorar det investerade kapitalet. Den till warranter hérande kreditrisken hanfér
sig till emittentens betalningsférmaga.

Placeringsinstrumenten lampar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hogt erfarenhets- och
kunskapskrav.

Andelar i placeringsfond

En placeringsfond samlar ihop kapital av investerare och investerar kapitalet i
vérdepapper i enlighet med de investeringsmal som &r fastslagna i placeringsfondens
stadgar. Att investera i placeringsfond betyder att kunden koper andelar i
placeringsfonden och kunden blir séledes andelségare i placeringsfonden, i férhallande
till de andelar kunden &ger.

Placeringsfonden administreras av ett fondbolag och kapitalet forvaltas av
portfdljforvaltare. 1 fondens stadgar definieras fondens placeringsstrategi,
investeringsverksamhetens mal och eventuella begransningar.

Placeringsfonder kan grupperas enligt sina investeringsobjekt, bl.a. aktie-, bland-, rante-
och ravarufonder. Placeringsfonder kan &ven grupperas enligt vinstutdelning i sadana
som delar ut vinst arligen samt i sk. tillvaxtfonder, i vilka vinsterna okar fondandelens
vérde. | samma fond kan finnas bade avkastnings- och tillvéxtandelar. En del av
fonderna, sk. UCITS-fonder, &r reglerade i alla EU-lander med enhetlig lagstiftning. Andra
placeringsfonder &r bl.a. specialplaceringsfonder, som kan avvika betydligt fran varandra
sett till verksamhet och stadgar, samt kan ata sig mera risk i investeringsverksamheten
an UCITS-fonderna.

Fondens investeringsstrategi och investeringsobjekt inverkar pa fondens riskniva.
Helhetsrisken kan minskas genom diversifiering, dvs. genom att placera kapitaleti manga
olika objekt. Vanligtvis ar den forvantade avkastningen och risken minst for fonder som
investerar pa penningmarknaden och storst for fonder som investerar pa
aktiemarknaden.

Fondbolaget som administrerar placeringsfonden réknar regelbundet det for stunden
radande fondandelsvardet, som baserar sig pa kursutvecklingen av de
placeringsinstrument som ingar i fonden.

Fondbolaget maste I6sa in fondandelarna om investeraren sa kraver. Fran
placeringsfondens kapital debiteras till dess verksamhet relaterade utgifter, sasom
administrations- och uppbevaringsarvoden, samt eventuella avkastningsbundna
arvoden, som ar fondspecifika och presenteras i fondens basfakta for investerare.

Placeringsinstrumenten lampar sig for savél icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: 1ag / medelnivd / hdg
(produktspecifikt). Lagt / medelniva erfarenhets- och kunskapskrav. Tidigare erfarenhet
av placeringsinstrumenten kan ersatta kunskapskravet, och motsatt.

ETF-fonder

ETF-fonder (Exchange-Traded Funds) &r fonder som kan handlas med pa reglerade
marknader, dvs. ETF-fonder kan kdpas liksom aktier pa internationella borser. | ETF-
fondens stadgar definieras fondens investeringspolitik. ETF-fonder kan avvika betydligt
fran varandra med hansyn till deras investeringspolitik och risker.

Riskerna forknippade med ETF-investering &r i huvudsak samma som i Gvrig
internationell handel med fonder. ETF-fonderna ar dock till sin struktur olika och varierar
med emittent. Det finns tva olika typer av ETF:ar beroende pa det underliggande objektet.
ETF:ar med fysiska objekt har lagre risk an syntetiska ETF:ar, vars risker &r storre. Till
ETF-fonder hor bl.a. marknads-, kredit-, valuta- och motpartsrisk samt eventuell risk
angéende uppbevaring av kundmedel.

Kapitalet kan sjunka eller det kan forloras totalt, om priset pa det underliggande
instrumentet till ETF:n sjunker. Beroende pa investeringsstrategi kan prisforandringen for
vissa ETF:ar vara storre &n det underliggande objektets prisférandring. Emittenten
stravar efter att hantera produktrelaterade motpartsrisker genom olika sékerhetskrav.
ETF-fonden kan &ga vardepappren i fondens index eller fonden kan ha stallt en sékerhet.
P& grund av ETF-fondernas avtalsstruktur kan det férekomma till emittenten horande
kreditrisk. Valutarisker bér tas i beaktande med hénsyn till det underliggande objektets
valuta samt noteringsvalutan. Sk. Short ETF:ar ar strukturer vars kursutveckling foljer
inverterat pa dagsbasis den underliggande marknaden eller det underliggande objektet.
Vid eventuella aktielan finns en begransad motpartsrisk. | syntetiska strukturer finns
motpartsrisk till den del swap-kontraktret ar sk. ‘“in-the-money”. Tillaggsuppgifter
angaende risker finns i varje emittents fondprospekt. Det & mdjligt att det inte finns en
fortlpande daglig handel for ETF:n under investeringstiden, da kan placeraren inte sélja
ETF:n pa andrahandsmarknaden (likviditetsrisk).

Innehéllsrisk, dvs. ETF:ns investeringsobjekt motsvarar nddvéndigtvis inte exakt t.ex.
fondens namn eller sammanséttningen pa den underliggande marknaden. Innehallsrisk
kan férekomma med betoning pa internationell ETF-investeringsverksamhet, da
information angaende fonderna inte nédvandigtvis ar lattillganglig.

Aktiv awvikelserisk, dvs. fondens avkastning kan avvika fran jamforelseindex. ETF:ns
aktiva avvikelse ar i regel liten, men risken &r for investerarens del desto centralare da
man som uttryckligen har som mal att uppna indexets avkastning. Negativ avvikelse
orsakas av bl.a. administrationsarvoden och courtage relaterat till férandringar i
portfoljen.

| en del ETF-produkter ar vinst- och férlustméjligheten pga. hévstangseffekt mangfaldig
jamfért med direkta investeringar i det underliggande objektet. Handel med ETF-
produkter ~ forutsatter ~ att investeraren  folier den  Oppna  positionens
marknadsvérdesutveckling och &r forberedd att vid behov stédnga positionen, &ven om
det skulle ske med forlust.

Placeringsinstrumenten |ampar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: 1&g / medelnivd / hdg
(produktspecifikt). Lagt / medelniva erfarenhets- och kunskapskrav. Tidigare erfarenhet
av placeringsinstrumenten kan ersatta kunskapskravet, och motsatt.

Ravaror, ETC

ETC (Exchange Traded Commodities) &r ravaror som handlas pa reglerad marknad.
ETC:ns kursutveckling foljer det underliggande objektets pris, t.ex. for ravara eller
ravarukorg. ETC kan forverkligas t.ex. genom ravaruderivativer och da beror kundens
totalavkastning pa sk. rullningsvinter eller -forluster. Rullning betyder en atgérd, da ETC
séljer en forfallande ravarufutur och kdper istallet en futur som forfaller senare.

Till ETC-fonder hér bl.a. marknads-, kredit-, valuta- och motpartsrisk. Med marknadsrisk
menas risk anknuten till det underliggande objektets prisutveckling, dvs. kapitalet kan
sjunka eller férloras helt, ifall den underliggande ravarans eller ravarukorgens pris
sjunker. Med kreditrisk menas risk anknuten till emittentens aterbetalningsformaga.
Emittenten stravar efter att hantera produktrelaterade motpartsrisker genom olika
sakerhetskrav. Valutarisker bor tas i beaktande med hénsyn till det underliggande
objektets valuta samt noteringsvalutan.

Placeringsinstrumenten |dmpar sig for saval icke-professionella som professionella
kunder samt godtagbar motpart, som har riskprofilen: hdg. Hogt erfarenhets- och
kunskapskrav.

16. BESKATTNING

Kunden ansvarar alltid sjalv for skattekonsekvenser fran sin investeringsverksamhet,
varfor kunden borde omsorgsfullt innan fattandet av investeringsbeslut férdjupa sig i
beskattningen av placeringsinstrumentet. Kunden skall vid behov vanda sig till en
sakkunnig i skattefragor. Tillaggsuppgifter om beskattningen fas fran den egna
skattebyran samt pa skattefrvaltningens internet-sida www.vero.fi.

17. KUNDRADGIVNING, KUNDRESPONS OCH RATTSSKYDDSATGARDER
Vid eventuella till tjiansten relaterade fragor skall kunden alltid primért ta kontakt med
Zenito Oy.

Zenito Oy:s styrelse har godkant bolagets definierade verksamhetsprinciper och
handlingssatt angaende behandling av kundrespons, sa att eventuell kundrespons kan
hanteras pa ett konsekvent satt och rattvist. Kunden kan ge respons i samband med
personlig betjaning, per telefon, e-post eller brev (se punkt 2.). Ifall man inte genom
forhandling kan na en losning mellan Zenito Oy och kund, skall kunden utan dréjsmal
meddela Zenito Oy om fel angaende tjanst och sitt dartill horande eventuellt krav.
Eventuell reklamation skickas alltid skriftligen till Zenito Oy. Ur reklamationen skall framga
kundens kontaktuppgifter och en detaljerad beskrivning av felet. Zenito Oy meddelar att
bolaget mottagit reklamationen, informerar om reklamationsprocessen och
behandlingens framskridande. Zenito Oy strévar efter att svara pa reklamation méjligast
fort, om mdjligt, dnda senast inom en vecka fran det reklamationen mottagits.
Kundresponsen behandlas pa ett konsekvent och dndamalsenligt sétt i enlighet med
ikraftvarande férordningar av Zenito Oy:s compliance officer, da Zenito Oy inte har
upprattat en separat av afférsverksamheten oberoende reklamationshanteringsfunktion.
Zenito Oy beaktar eventuella till processen relaterade intressekonflikter och strévar efter
att undvika dem mdjligast vél. Kunden kan fa information om behandlingen av sin
reklamation genom att kontakta vd. P& kundens begéran ger vd information om
behandlingen av reklamation, ifraga om behandlingsprocessen angaende enskild
reklamation och vid behov om dess framskridande. Ifall beslut inte kan meddelas inom
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utsatt tid, skall Zenito Oy meddela reklamationens avsandare orsakerna till dréjsmalet
och informera nar behandlingen sannolikt slutférs. Det slutliga beslutet ges skriftligen och
till det skall fogas en grundlig och tydligt formulerad utredning angaende Zenito Oy:s syn
pa reklamationen.

Ifall man inte kan na en tillfredsstallande I6sning mellan Zenito Oy och kund, kan kunden
begéra hjélp av Forsékrings- och finansradgivningen for att utreda situationen eller fora
tvisten till Investeringsnamnden for utldtande om rekommendation for att Iosa tvisten.
Forsékrings- och finansradgivningens telefonnummer &r 09 685 0120 och dess
internetsida www.fine.fi.

Investeringsnamnden radger, leder och soker losningar i arenden som berdr
vardepappersmarknadslagstiftning och till den férknippade myndighetsbestammelsers
innehall, applicering av avtalsvillkor for investeringstjénst, god vérdepappershandelssed
samt Gvrig praxis angaende vardepapper. Tjansten &r gratis och ar tillganglig for alla icke-
professionella investerare, som star i kundrelation med ett vardepappersforetag, bank
eller fondbolag. Investeringsndmndens telefonnummer &r 09 685 0120. Tillaggsuppgifter
fas pa Forsakrings- och finansradgivningens internetsida www.fine.fi.



